
Qualitäts- und Umweltpolitik 
 
 

 Kundenorientierung: 

 Die langfristige Zufriedenheit unserer Kunden ist unser oberstes Ziel. Wir streben danach, ihre 
Erwartungen durch qualitativ hochwertige Produkte und Dienstleistungen zu übertreffen 

 Gesetzliche und normative Konformität: 

 Wir gewährleisten die strikte Einhaltung aller relevanten gesetzlichen Vorgaben, normativen 
Anforderungen und Kundenspezifikationen 

 Mitarbeiterentwicklung: 

 Wir fördern die Kompetenz und das Verantwortungsbewusstsein unserer Mitarbeiter durch gezielte 
Weiterbildungsmaßnahmen 

 Prozessorientierung: 

 Durch effiziente und transparente Prozesse optimieren wir Qualität und Kosten 

 Lieferantenbeziehungen: 

 Wir pflegen eine vertrauensvolle und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten 

 Kontinuierliche Verbesserung: 

 Wir analysieren Daten und Informationen, um innovative Lösungen zu entwickeln und unsere 
Geschäftsprozesse kontinuierlich zu verbessern 

 Nachhaltigkeit: 

 Wir berücksichtigen den gesamten Lebenszyklus unserer Produkte, um Umweltauswirkungen zu 
minimieren 

 Umweltbewusstsein: 

 Durch regelmäßige Umweltaspektanalysen identifizieren und bewerten wir potenzielle 
Umweltauswirkungen und leiten geeignete Maßnahmen ab 

 Verantwortung: 

 Wir sind uns unserer Verantwortung gegenüber der Umwelt bewusst und handeln dementsprechend 
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